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ملخص البحث: 

هـدف البحـث الحالـي الكشـف عـن فاعليـة برنامج تدريبي في تحسـين مسـتوى الذاكـرة العاملة 
لـدى طالبـات صعوبـات التعلـم في محافظة مسـقط بسـلطنة عمـان. تكونت العينة مـن )10( طالبات 
ذوات صعوبـات التعلـم بالصـف الخامـس الأساسـي فـي ولايتـي بوشـر والسـيب. وتـم تقسـيم العينة 
إلـى )5( طالبـات فـي المجموعـة التجريبيـة و)5( طالبـات فـي المجموعـة الضابطـة. اسـتخدم فـي 
البحـث الحالـي اختبـار )رافـن( للمصفوفـات المتتابعة الملـون؛ لغرض تشـخيص طالبات صعوبات 
التعلـم. كمـا اسـتخدم بطاريـة مهـام الذاكرة العاملـة للأطفال من إعـداد ألـواي )Alloway( تعريب 
وتقنيـن )عبـد ربـه سـليمان( لغـرض قيـاس فاعليـة البرنامـج التدريبـي، وتـم التحقـق مـن صـدق 
البرنامـج بعرضـه علـى مجموعـة مـن المحكميـن، والـذي يتكـون مـن )16( جلسـة تدريبيـة بواقـع 
)2( جلسـتين فـي الأسـبوع، واسـتغرق التطبيـق شـهرين، تـم التحقـق مـن ثبـات البطاريـة وصدقهـا 
ولغـرض اختبـار فـروض الدراسـة تـم اسـتخدام اختبـار مـان وتنـي )Man Witny(، وأشـارت 
النتائـج إلـى وجـود فـروق بيـن درجـات المجموعـة الضابطـة ودرجـات المجموعـة التجريبية على 
المقيـاس البعـدي لصالـح المجموعة التجريبية، كما تم اسـتخدام اختبار ويلكوكسـون للقياسـين القبلي 
والبعـدي لمجـالات مقيـاس الذاكـرة العاملـة لأفـراد المجموعـة التجريبيـة، وأشـارت النتائـج إلـى 
وجـود فـروق بيـن درجـات المجموعـة التجريبية فـي القياس القبلـي والقياس البعـدي لصالح القياس 
البعـدي يعـزى للبرنامـج التدريبـي المطبـق فـي هـذه الدراسـة، كما أنه لـم توجد فروق بيـن درجات 

المجموعـة التجريبيـة بيـن القياسـين البعـدي والمؤجل. 

الكلمات الدالة : الذاكرة العاملة، البرنامج التدريبي، صعوبات القراءة.
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مقدمة:

ــه  ــي قدرت ــل ف ــي تتمث ــان، وه ــدى الإنس ــية ل ــف النفس ــم الوظائ ــن أه ــر م ــة التذك ــد عملي  تع
علــى اســتحضار خبراتــه الماضيــة، وذلــك باســتعادة المعلومــات والمعــارف التــي ســبق لــه 
ــث  ــي الحدي ــاني ف ــف مجــالات الســلوك الإنس ــي مختل ــا ف ــرة دورا مهم ــؤدي الذاك ــا، وت أن تعلمه
والكتابــة، والقــراءة، وممارســة الأعمــال، والمهــارات المختلفــة. ونظــام الذاكــرة فيــه تنــوع 
ــة للصــور  ــل الدقيق ــات تســجيل التفاصي ــة هــذه العملي ــا، فمهم ــي يتضمنه ــات الت ــر مــن العملي كبي
الحســية لفتــرات طويلــة تمكــن الإنســان مــن تحديــد الأصــوات والمرئيــات وتصنيفهــا، بالإضافــة 
إلــى تســجيل جميــع الخبــرات التــي يمــر بهــا فــي مواقــف حياتــه اليوميــة. وعمليــة التذكــر عمليــة 
معقــدة تتضمــن عــدة عمليــات عقليــة كالحفــظ retention، والتعــرف recognition، والاســتدعاء 

recall )الشــرقاوي، 2003؛ مصطفــى، 2005(.

 وحتـى الخمسـينات مـن القـرن الثامـن عشـر عُرفت الذاكـرة باعتبارهـا وحدة متحـدة؛ غير أن 
فـي سـتينات القـرن نفسـه؛ بـدأت بعـض الأدلة التي دعمـت وجود نظاميـن في الذاكرة فـي الظهور، 
هـذان النظامـان همـا: الذاكـرة قصيرة المـدى والذاكرة طويلة المـدى، وعندما تـم التفريق بين هذين 
النظاميـن ظهـرت العديـد مـن النمـاذج لوصـف العلاقـة بيـن هذيـن المكونيـن، وأكثـر هـذه النمـاذج 
تأثيـرًا كان نمـوذج أتكنسـون وشـيفرين )1968(؛ الـذي يفترضـان فيـه بـأن المعلومـات التـي تأتـي 
مـن البيئـة تحفـظ فـي ذاكـرة حسـية مؤقتـة ثـم تنتقل إلـى الذاكـرة قصيـرة المـدى. وللذاكـرة قصيرة 
المـدى سـعة محـدودة؛ لـذا تنقـل المعلومات إلى الذاكرة طويلـة المدى إذا حفظت لفتـرة معينة. وعند 
وجـود المعلومـات فـي الذاكـرة قصيـرة المدى تسـتخدم لتنفيذ مجموعة مـن المهام المعرفيـة ثم تنقل 
إلـى الذاكـرة طويلـة المـدى أو خارجهـا )Ann, 1998 ; Dehn, 2008 ; Gray, 2011(، إلا أن 
توسـع البحـث الحديـث أشـار إلى وجود نظـام يعمل على الخـزن المؤقت للمعلومـات ومعالجتها في 
الوقـت نفسـه، وهـو يتعـدى عمـل الذاكـرة قصيرة المـدى التي تعمل علـى تخزين المعلومات بشـكل 
مؤقـت؛ لذلـك ظهـر نظـام جديـد وهـو الذاكـرة العاملـة، )Baddely & Hitch, 2011( وهـو فـي 
بعـض النمـاذج حـل محـل الذاكـرة قصيرة المـدى إلا أن بعض النمـاذج أبقت الذاكـرة قصيرة المدى 

علـى اعتبـار أن وظيفتهـا تختلـف عن الذاكـرة العاملة.

ف هولمــز وكاثرولــي )Holmes & Gathercole, 2014( الذاكــرة العاملــة، بأنها   وقــد عــرَّ
النظــام المعرفــي المســؤول عــن صيانــة المعلومــات ومعالجتهــا خــلال القيــام بالأنشــطة المعرفيــة 
ــى أن  ــن )Dahlin, 2011( إل ــن وداهلي ــير كاري ــاب. ويش ــم والحس ــراءة والفه ــل الق ــدة مث المعق
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الذاكــرة العاملــة هــي القــدرة علــى حفــظ المعلومــات فــي الذاكــرة قصيــرة المــدى، فــي حيــن تأديــة 
عمليــات ذهنيــة أخــرى تســتعمل هــذه المعلومــات )مثــلا: حــل بعــض المســائل الرياضيــة الذهنيــة(. 
بينمــا يشــير الزيــات )1998( إلــى أن الذاكــرة العاملــة هــي نظــام دينامــي نشــط يعمــل مــن خــلال 
التركيــز التزامنــي علــى كل متطلبــات التجهيــز والتخزيــن. وهــي تهتــم بتفســير المعلومــات الحاليــة 

وتكاملهــا وترابطهــا مــع المعلومــات الســابق تخزينهــا أو الاحتفــاظ بهــا.

ــاه الانتقائــي لكيــن  ــة مــن بينهــا نمــوذج الانتب ظهــرت عــدة نمــاذج ونظريــات للذاكــرة العامل
وأنجــل الذيــن يصــوران فيــه الذاكــرة العاملــة بوصفهــا وظيفــة انتبــاه انتقائيــة مختلفــة عــن الذاكــرة 
قصيــرة المــدى. وأن ســعة الذاكــرة العاملــة لا تتعلــق بالســعة قصيــرة المــدى، بــل بالقــدرة علــى 
ــي  ــترجاع. وتأت ــة للاس ــريعة، وقابل ــطة، وس ــة نش ــي حال ــات ف ــظ المعلوم ــاه لحف ــم بالانتب التحك
البراهيــن لهــذا النمــوذج مــن الدراســات التــي يظهــر فيهــا المشــاركون مــن ذوي الذاكــرة كبيــرة 
الســعة، تحكمًــا انتباهيــا أكبــر مــن المشــاركين ذوي الذاكــرة صغيــرة الســعة )Dehn, 2008(. أمــا 
ــاه ومســتويات التنشــيط والخبــرات هــي الخصائــص  نمــوذج كــوان فيؤكــد علــى أن تركيــز الانتب
ــرة  ــن الذاك ــادل بي ــاد متب ــر واعتم ــل كبي ــود تداخ ــرض وج ــد افت ــة، وق ــرة العامل ــية للذاك الأساس
العاملــة والذاكــرة طويلــة المــدى، وهــو مــا يشــير فــي الأســاس إلــى وجــود نظــام ذاكــرة تخزينيــة 
واحــد يتكــون مــن مســتويات تنشــيط مختلفــة. وباعتبــار أن النمــاذج الســابقة بســيطة للغايــة؛ اقتــرح 
بادلــي وهيتــش )1974( نموذجًــا متعــدد العناصــر للذاكــرة قصيــرة المــدى؛ بحيــث تمثــل بعــضُ 
ــات،  ــرى المعلوم ــر أخ ــج عناص ــة، وتعال ــر فعال ــن غي ــوازل تخزي ــي ع ــكل أساس ــر بش العناص
ــي وهيتــش  ــرح بادل ــة المــدى، كمــا اقت ــة داخــل الذاكــرة طويل وطــوّرا فكــرة وجــود ذاكــرة عامل
ــة هــي:  ــة أوجــه للذاكــرة العامل ــذي يتكــون مــن ثلاث فــي الأصــل، نموذجهمــا المتعــدد الأوجــه ال
التكــرار الصوتــي )ذاكــرة الربــط النغمــي(، والملــف البصــري، والذاكــرة المركزيــة التنفيذيــة التــي 
تتحكــم بالنظاميــن الفرعييــن الآخريــن. وفــي الواقــع، يعــد نظــام بادلــي هرميــا، حيــث تقبــع الذاكــرة 
المركزيــة التنفيذيــة فــي قمــة الهــرم وتتحكــم كعامــل غيــر محــدد النطــاق ويتحكــم بالأنظمــة الفرعية 
ــرة  ــر الذاك ــا جوه ــة باعتباره ــة التنفيذي ــرة المركزي ــى الذاك ــي ينظــر إل ــدو أن بادل الأخــرى. ويب
العاملــة، ويشــير إلــى النظاميــن الفرعييــن بمكونــات الذاكــرة قصيــرة المــدى. وقــد أضــاف بادلــي 
مؤخــرًا نظامًــا فرعيًــا آخــر، هــو العــازل العرضــي. وحللــت العديــد مــن الدراســات نمــوذج بادلــي 
خــلال العقــود الثلاثــة الماضيــة. وتدعــم الأدلــة التجريبيــة تقســيم الذاكــرة العاملــة إلــى مســاحات 
تخزينيــة نمطيــة قصيــرة المــدى، ومركــز معالجــة غيــر نمطــي؛ إذ تــؤدي الذاكــرة العاملــة عملهــا 

.)Dehn,  2008(
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 Central Executive والذاكــرة العاملــة تتكــون مــن عــدة مكونــات هــي: المنفــذ المركــزي
وهــو ذو ســعة تخزينيــة محــدودة، وهــذا المنفــذ يمثــل المصــدر الرئيــس للمعلومــات، ويقــوم بتخزين 
المعلومــات فــور دخولهــا، كمــا أنــه المســؤول عــن عمليــات الانتبــاه اللازمــة لتنظيــم المعلومــات، 
وقــد عــد باديلــي وهيتــش 1992 أن المنفــذ المركــزي هــو المســؤول عــن عمليــة التركيــز والمراقبــة 
ــة تتمثــل وظيفتهــا فــي اتخــاذ القــرارات  ــة مهــارة أو عملي ــاء معالجــة المعلومــات، وهــو بمثاب أثن
حــول أي نظــام مــن أنظمــة الذاكــرة؛ حيــث يتــم تفعيلهــا لإنجــاز مهمــة مــا )الســطحية، 2008(. 
ــى  ــل إل ــي تدخ ــوات الت ــن الأص ــى تخزي ــد عل ــي Phonological Loop ويعتم ــون اللفظ والمك
ــا أن  ــي. وبم ــة ونظــام تلفظــي صوت ــرة صوتي ــن ذاك ــة م ــة الصوتي ــون الحلق ــث تتك ــرة؛ حي الذاك
ــن أن  ــرة؛ فيمك ــي الذاك ــا ف ــا داخلي ــة عرضه ــظ وطريق ــة الحف ــا صعب ــابهة صوتيً ــوز المتش الرم
ــز الرمــوز  ــى تميي ــى تذكــر المعلومــات تســتدعي القــدرة عل ــرة بســهولة؛ فالقــدرة عل تســبب الحي
ــي  ــري – المكان ــون البص ــظ )Gray, 2011(. والمك ــي الحف ــة ف ــا وصعوب ــا ازدادت تشويشً كلم
Visuo-Spatial Sketch Pad ويمثــل نظامًــا نوعيًــا لتشــغيل المعلومــات البصريــة – المكانيــة 
وتخزينهــا بشــكل مؤقــت فــي صــورة نشــطة وفقًــا لمــا تتطلبــه المهمــة الموقفيــة التــي يكــون الفــرد 
ــن خــلال  ــا م ــق الحــواس وإم ــا عــن طري ــات إم ــون المعلوم ــذا المك ــى ه ــا، ويتلق بصــدد إنجازه
المعلومــات المختزنــة فــي الذاكــرة طويلــة المــدى، وهــذه المعلومــات معرضــة للتشــغيل أو الفقــدان 

ــى، 2005(. بمــرور الوقــت )مصطف

تمثــل الذاكــرة العاملــة أحــد أهــم مكونــات نظــام الذاكــرة لــدى الإنســان؛ إذ إنهــا تعــد المــكان 
الــذي يتــم فيــه التفكيــر وحــل المشــكلات، وذلــك مــن خــلال وظائــف مكوناتهــا اللفظيــة والبصريــة 
ــذي  ــي ال ــف الحال ــي الموق ــة ف ــات المختلف ــغيل المعلوم ــي تش ــس ف ــا دور رئي ــي له ــة الت المكاني
يتعــرض لــه الفــرد، وتخزيــن تلــك المعلومــات بالذاكــرة طويلــة المــدى واســتدعائها منهــا )العــدل، 
2000؛ مصطفــى، 2005(؛ ولذلــك فــإن الاضطرابــات التــي تحــدث فــي وظائــف الذاكــرة العاملــة 
تعــدّ معوقًــا أساســيًا لحــدوث عمليــة التعلــم أو تذكــر المتعلــم للمعــارف الســابقة ليســتفيد منهــا فــي 
المواقــف الجديــدة )ســعد، 2011(. فالذاكــرة العاملــة تقــوم بخــزن المعلومــات لفتــرة قصيــرة إلــى 
حيــن قيــام المــخ بعمليــة أخــرى وهــي معالجــة هــذه المعلومــات، فهــي تقــوم بعمليتيــن فــي الوقــت 
ــات  ــة المعلوم ــدى وبمعالج ــق بالســعة والم ــا تتعل ــج عنه ــاك مشــكلات تنت ــإن هن ــك ف نفســه؛ ولذل
ــات  ــف مكون ــات وظائ ــة لاضطراب ــكلات )Swanson & Jerman, 2009( ونتيج ــل المش وح
ــاض  ــي انخف ــببًا ف ــون س ــي تك ــم الت ــات التعل ــرات صعوب ــض مؤش ــر بع ــة؛ تظه ــرة العامل الذاك
قــدرة المتعلــم علــى الاســتفادة مــن الخبــرات الســابقة )إبراهيــم، 2009 ؛ الحســاني، 2011 ؛ 
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ســعد، 2011(. وتشــير الدراســات أن أكثــر الطــلاب تعرضــا لهــذه المشــكلات هــم ذوو صعوبــات 
 Learning Disabilities( التعلــم لعــدم اســتطاعتهم القيــام بأكثــر مــن عمليــة فــي الوقــت نفســه
ــرة  ــي الذاك ــف ف ــم ضع ــن لديه Association of Ontario )LDAO(,2011(؛ فالطــلاب الذي
ــد  ــه. )Alloway& Alloway , 2015(. وق ــت نفس ــي الوق ــم ف ــات التعل ــم صعوب ــة لديه العامل
بحثــت العديــد مــن الدراســات علاقــة الذاكــرة العاملــة بصعوبــات القــراءة وأشــارت دراســة )جونــج 
1998( إلــى أن هنــاك علاقــة قويــة بيــن ســعة الذاكــرة العاملــة واكتســاب القــراءة المبكــر للســببين 
التالييــن: الأول، بالنســبة للقــارئ الناشــئ، عمليــة ترميــز الكلمــات هــي عمليــة بطيئــة؛ كــون عمليــة 
تحويــل الحــروف إلــى أصــوات ليســت تلقائيــة )أوتوماتيكيــة(. وتدخــل الذاكــرة العاملــة فــي عمليــة 
الترميــز؛ لأن قواعــد تحويــل الحــروف إلــى أصــوات تتــم فــي منطقــة العــازل فــي الذاكــرة العاملــة، 
فــي الوقــت الــذي تتــم فيــه معالجــة أجــزاء الكلمــة المتبقيــة. عــلاوة علــى ذلــك؛ عندمــا تتــم عمليــة 
ــى  ــة حت ــى الأصــوات، يجــب أن تحفــظ الأصــوات فــي الذاكــرة العامل ــل مــن الحــروف إل التحوي
تدمــج لِتُنتــج الكلمــة بفاعليــة. ووفقــا لنمــوذج بادلــي؛ يمكــن القــول بــأن القــراءة المبكــرة تعتمــد علــى 
النظــام المركــزي التنفيــذي للذاكــرة العاملــة والحلقــة الصوتيــة. ثانيــا، تؤثــر الذاكــرة العاملــة فــي 
تطــور قــدرات اللغــة الواصفــة، بمــا فــي ذلــك الوعــي الصوتــي، وهــو محــدد رئيــس فــي اكتســاب 
القــراءة المبكــرة، وعامــل مســبب محتمــل لعســر القــراءة. وبمــا أن مهــام الوعــي الصوتــي )مثــل 
إضافــة وحــذف الأصــوات( تتطلــب حفــظ الأصــوات ومعالجتهــا فــي آن معــا، فهــي تُشــغّل الذاكــرة 

.)Basho, 2012( ــة العامل

وتشــير الدراســات أن أكثــر الطــلاب تعرضــا لهــذه المشــكلات هــم ذوو صعوبــات التعلــم لعــدم 
 Learning Disabilities Association( اســتطاعتهم القيــام بأكثــر مــن عملية فــي الوقــت نفســه
of Ontario )LDAO(, 2011( كمــا أن الدراســات التــي بحثــت فــي هــذا الموضــوع مثــل 
دراســة سوانســون وآخريــن )Swanson, Kehler & Jerman, 2010( تشــير إلــى أن الطــلاب 
ــات  ــتدعاء المعلوم ــن اس ــم م ــي تمكنه ــتراتيجيات الت ــى الاس ــرون إل ــم يفتق ــات التعل ذوي صعوب

واســترجاعها وتخزينهــا بصــورة صحيحــة. 

ــي  ــم ف ــات التعل ــن ذوي صعوب ــة م ــا للطلب ــة معيقً ــرة العامل ــي الذاك ــذه المشــكلات ف ــد ه وتع
ــب أن يتقنهــا.  ــد للطال ــدة لا ب ــب مهــارات عدي ــراءة؛ لأنهــا تتطل ــل الدراســي وخاصــة الق التحصي
وقــد أشــارت نتائــج دراســة سوانســون وآخريــن )Swanson, Zheng & Jerman, 2009( إلــى 
أن الاختلافــات بيــن القــراء الذيــن يعانــون مــن صعوبــات التعلــم والقــراء الماهريــن فــي مقاييــس 
القــراءة والكتابــة والوظائــف المعرفيــة، تعــزى إلــى حــدود الذاكــرة العاملــة؛ لذلــك وجــدت العديــد 
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مــن الدراســات العربيــة والأجنبيــة التــي تحــاول تحســين مســتوى الطــلاب صعوبــات التعلــم فــي 
الأداء علــى الذاكــرة العاملــة مثــل دراســة )جلجــل، 2008 ؛ الحســاني، 2011 ؛ شــلبي، 2000 ؛ 

ــة مثــل: عبدالوهــاب، 2012 ؛ مصطفــى، 2003( والدراســات الأجنبي

 )Alloway, 2011 ; Jerman, etal, 2012 ; Swanson, 2000(

 فقــد هدفــت دراســة كاريــن وداهليــن )Karin & Dahlin, 2010( إلــى الكشــف عــن العلاقــة 
بيــن الذاكــرة العاملــة والإنجــاز فــي القــراءة لـــ 57 طفــلا ســويديا فــي المرحلــة الابتدائيــة مــن ذوي 
الاحتياجــات الخاصــة. عــن طريــق برنامــج تدريبــي معرفي/إدراكــي، ثــم تــم دراســة كيفيــة ارتبــاط 
الأوجــه المختلفــة للذاكــرة العاملــة بنتائــج قــراءة الأطفــال. وقــد أثمــرت تماريــن الذاكــرة العاملــة 
ــج أن  ــرت النتائ ــد أظه ــال. وق ــي للأطف ــتيعاب القرائ ــي تطــور الاس ــدة ف ــدت ذات فائ ــرات ب بتأثي
الذاكــرة العاملــة يمكــن أن تكــون عامــلا أساســيا فــي تطــور القــراءة فــي تعليــم القــراءة والكتابــة 
بيــن الأطفــال ذوي الاحتياجــات الخاصــة، وأن التدخــل لتطويــر الذاكــرة العاملــة قــد يســاعد علــى 

أن يصبــح الأطفــال أكثــر مهــارة فــي الاســتيعاب القرائــي.

ــى  ــرون )Swanson, Kehler & Jerman, 2010 ( إل ــون وآخ ــة سوانس ــت دراس  وهدف
تقصــي تجربتيــن عــن تأثيــرات المعرفــة الاســتراتيجية والتدريــب الاســتراتيجي فــي الأداء علــى 
الذاكــرة العاملــة عنــد الأطفــال )مــن 10 – 11 ســنة(، مــع عجــز القــراءة وبدونــه. التجربــة الأولــى 
اختبــرت العلاقــة بيــن المعرفــة الاســتراتيجية، والأداء علــى الذاكــرة العاملــة كأداة داخليــة فطريــة 
ومكتســبة )ملقنــة( وحالــة تصحيحيــة . وقــد جــاءت النتيجــة بتطــور الأداء علــى الذاكــرة العاملــة 
بشــكل ملحــوظ فــي كلا المجموعتيــن تحــت حــالات التلقيــن، ولكــن أداء الأطفــال ذوي صعوبــات 
ــرة  ــاس ســعة الذاك ــا، وكان قي ــرة كله ــام الذاك ــي مه ــن ف ــال العاديي ــن الأطف ــى م ــراءة كان أدن الق

العاملــة أفضــل فــي توقــع الأداء فــي القــراءة والفهــم مــن ثبــات الاســتراتيجيات.

ــى مهــام  ــة التدريــب عل ــق مــن فاعلي ــى التحق ــار )2012( دراســة هدفــت إل  كمــا أجــرت الف
ــة أو  ــة الأربع ــرة العامل ــات الذاك ــاءة مكون ــين كف ــي تحس ــوبيا ف ــة حاس ــة المبرمج ــرة العامل الذاك
ــة )١٦ مــن الذكــور و٢٤ مــن  رفعهــا، وأجريــت الدراســة علــى عينــة قوامهــا )٤٠( طفــلا وطفل
الإنــاث ( فــي عمــر الثامنــة، وتــم تقســيمهم عشــوائيا إلــى مجموعتيــن إحداهمــا تجريبيــة، والأخــرى 
ــات  ــكل مكــون مــن مكون ــي والبعــدي والتتبعــي ل ــاس القبل ــة كلهــا للقي ضابطــة، إذ خضعــت العين
الذاكــرة العاملــة علــى حــدة، وخضعــت المجموعــة التجريبيــة لبرنامــج التدخــل بعــد القيــاس القبلــي 
مباشــرة، إذ تــم تطبيــق اختبــار الذاكــرة العاملــة الــذي تضمــن ١٢ مهمــة لقيــاس الذاكــرة العاملــة، 
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ــرة  ــات الذاك ــاءة مكون ــع كف ــة يرف ــرة العامل ــوبي للذاك ــب الحاس ــى أن التدري ــج إل ــارت النتائ وأش
ــذا  ــن ه ــب، ولك ــى التدري ــرور شــهر عل ــد م ــى بع ــه نفســها حت ــة، وأن الأداء يظــل بكفاءت الأربع
ــلا الأداء  ــع قلي ــا تراج ــط؛ بينم ــي فق ــن اللفظــي والبصــري المكان ــى المكوني ــن يقتصــر عل التحس
فــي كل مــن: المنفــذ المركــزي والــرف المرجــأ المؤقــت، وتســتنتج الدراســة إمكانيــة انتقــال أثــر 

التدريــب إلــى مكونــات لــم يتــم التدريــب عليهــا.

ــر  ــى الكشــف عــن تأثي ــز )Nevo & Breznitz, 2013( إل ــو وبرزنت ــت دراســة نيف  وهدف
برامــج تدريبــات الذاكــرة العاملــة وتســريع القــراءة علــى تطــور مهــارات القــراءة وقــدرات 
الذاكــرة العاملــة. وقــد تــم تقســيم 97 طفــلا مــن الصــف الثالــث علــى ثــلاث مجموعــات دراســية، 
وواحــدة ضابطــة. وقــد خضعــت كل مجموعــة مــن المجموعــات الدراســية الثــلاث لتركيبــة مــن 
ــة؛ تتبعهــا  ــى تســريع القــراءة، تماريــن للذاكــرة العامل برنامجيــن تدريبييــن مختلفيــن: تدريــب عل
تماريــن تســريع القــراءة، وأخيــرا تماريــن تســريع القــراءة، تتبعهــا تماريــن للذاكــرة العاملــة. وقــد 
ــوظ؛  ــكل ملح ــة للطــلاب بش ــرة العامل ــدرات الذاك ــراءة وق ــارات الق ــج مه ــعُ البرام طــورت جمي
مقارنــة بالمجموعــة الضابطــة التــي خضعــت لبرنامــج تســريع القــراءة فقــط، فقــد تطــورت لديهــم 
دقــة الألفــاظ، فــي حيــن تطــورت الفصاحــة والكلمــات المســتعارة لــدى المجموعــات التــي خضعــت 
لتماريــن تســريع القــراءة والذاكــرة العاملــة معــا. كمــا طــورت المجموعــة الضابطــة والمجموعــة 
التــي خضعــت لتماريــن الذاكــرة العاملــة المتبوعــة بتماريــن تســريع القــراءة ذاكــرة صوتيــة معقــدة. 
ــدى  ــل الم ــراءة طوي ــج تســريع ق ــن برنام ــع بي ــذي يجم ــي ال ــج التدريب ــتنتاج أن البرنام ــم الاس وت
وبرنامــج تدريــب ذاكــرة عاملــة قصيــر المــدى هــو الأكثــر فعاليــة فــي تطويــر القــدرات المرتبطــة 

بالإنجــاز الدراســي.

 )Carretti, Caldarola, Tencati & Cornoldi, 2014( وأجــرى كاريتــي وآخــرون 
دراســة هدفــت إلــى تطويــر فهــم النــص عنــد أطفــال المــدارس لمقارنــة فاعليــة برنامجيــن تدريبيين، 
البرنامجــان يتضمنــان تدريبــات مــا وراء المعرفــة والذاكــرة العاملــة، غيــر أن واحــدًا منهمــا مبنــيٌ 
علــى أســاس الفهــم الســمعي، والآخــر متعلــق بالفهــم القرائــي، تضمنــت الدراســة عينــة مــن ١٥٩ 
ــان  ــز البرنامج ــد رك ــنة، وق ــن )9 - 11( س ــا بي ــم م ــراوح أعماره ــن تت ــن الصــف الثام ــا م طالبً
التدريبيــان علــى القــدرات والمعالجــات الدقيقــة التــي تعــود إلــى فهــم النــص، وخصوصًــا إلــى مــا 
ــس  ــن كجــزء مــن أنشــطة التدري ــل المعلمي ــة مــن قب ــذ البرامــج التدريبي ــم تنفي ــة، وت وراء المعرف
العــادي فــي المــدارس وتحــت إشــراف الخبــراء. وبمقارنــة النتائــج التــي حصــل عليهــا فــي 
المجموعــة التــي أنجــزت أنشــطة فهــم النــص. وأظهــرت النتائــج أن البرنامجيــن التدريبييــن اللذيــن 
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ركــزا علــى المهــارات المحــددة لفهــم النــص كانــا فعاليــن لتحســين إنجــاز الطلبــة؛ ولكــن البرنامــج 
التدريبــي فــي الفهــم القرائــي كانــت نتائجــه أكثــر فاعليــة مــن برنامــج التدريــب فــي الفهــم الســمعي. 
وخلصــت الدراســة إلــى نتيجــة مفادهــا أن التدريبــات التــي تركــز علــى التدريــب المحــدد لمــا وراء 

المعرفــة والذاكــرة العاملــة تســرع مــن فهــم النــص .

ــى حــل  ــم عل ــب القائ ــة التدري ــرف فاعلي ــى تع ــان وعيســى )2014( إل ــت دراســة عثم وهدف
المشــكلات فــي تحســين الذاكــرة العاملــة لــدى ذوي صعوبــات التعلــم، وتكونــت عينــة البحــث مــن 
ــة  ــدارس الحكومي ــم بالم ــات التعل ــن ذوي صعوب ــة م ــة الابتدائي ــذ المرحل ــن تلامي ــذا م )18( تلمي
بالطائــف، وقــد تراوحــت أعمارهــم مــا بيــن )9 - 13( ســنة، وتــم تقســيم العينــة إلــى مجموعتيــن، 
ــة والبرنامــج  مجموعــة تجريبيــة ومجموعــة ضابطــة، واســتخدم الباحثــان مقيــاس الذاكــرة العامل
التدريبــي القائــم علــى حــل المشــكلات. توصــل الباحثــان إلــى فاعليــة البرنامــج التدريبــي المســتخدم 
فــي تحســين الذاكــرة العاملــة لــدى ذوي صعوبــات التعلــم، إذ توصلــت الدراســة إلــى وجــود فــروق 
ذات دلالــة إحصائيــة بيــن رتــب درجــات المجموعتيــن التجريبيــة والضابطــة فــي القيــاس البعــدي 
للذاكــرة العاملــة لصالــح المجموعــة التجريبيــة كمــا وجــدت فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن رتــب 
ــاس  ــح القي ــة لصال ــرة العامل ــدي للذاك ــي والبع ــين القبل ــي القياس ــة ف ــة التجريبي درجــات المجموع
ــروق  ــت الف ــف؛ إذ كان ــهر ونص ــه بش ــف تطبيق ــد توق ــج بع ــر البرنام ــتمر تأثي ــد اس ــدي، وق البع
بيــن درجــات القياســين البعــدي والتتبعــي للذاكــرة العاملــة لــدى المجموعــة التجريبيــة غيــر دالــة 

ــا. إحصائيً

مشكلة البحث:

 يعتمــد الإنســان فــي حياتــه العلميــة والعمليــة علــى عمليــة التذكــر بشــكل كبيــر؛ فهــي تمكنــه 
ــل  ــي تمث ــاة وه ــي الحي ــة ف ــوره اليومي ــي تســيير أم ــا ف ــي تعلمه ــرات الت ــن الخب ــتفادة م ــن الاس م
ــن لديهــم  ــراد الذي ــإن الأف ــذا ف ــم، 2010(. ل ــم )إبراهي ــة التعل ــي عملي ــا وأساســيًا ف جــزءا ضروريً
مشــكلات فــي قــدرات الذاكــرة أو عملياتهــا مــن حيــث المكونــات أو الوظائــف مثــل ذوي صعوبــات 
التعلــم؛ يكــون مــن المتوقــع أن يجــدوا صعوبــات فــي عــدد مــن الأنشــطة الأكاديميــة والمجــالات 
 )Nevo & Breznitz, 2013 المعرفيــة علــى اختــلاف صورهــا ومســتوياتها )الزيــات،1998 ؛
ــال ذوي  ــن )Kramer, Knee & Delis, 2000( أن الأطف ــر وآخري ــة كارم ــت دراس ــد أثبت وق
صعوبــات القــراءة لديهــم نقــص فــي القــدرة علــى اســتخدام اســتراتيجيات فعالــة للذاكــرة العاملــة 
تمكنهــم مــن تعلــم ألفــاظ جديــدة بالمقارنــة مــع غيرهــم مــن الأطفــال؛ حيــث يعانــي ذوي صعوبــات 
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ــاع  ــة اتب ــل صعوب ــة مث ــرة العامل ــدرات الذاك ــق بق ــم تتعل ــي التعل ــدة ف ــكلات عدي ــن مش ــم م التعل
ــى إخفاقهــم فــي أداء  ــات فــي حفــظ النصــوص ممــا يــؤدي إل التعليمــات التــي يســمعونها وصعوب
ــرة  ــة مشــكلات الذاك ــإن معرف ــك ف ــق؛ ولذل ــم الشــعور بالقل ــد لديه ــذا يول الأنشــطة المدرســية وه
وتشــخيصها وعلاجهــا عنــد ذوي صعوبــات التعلــم تمثــل أهدافًــا تربويــة مهمــة تســعى إلــى تحقيقهــا 

كافــة الأنظمــة التربويــة علــى اختــلاف فلســفاتها وتوجهاتهــا، )الزيــات،1998(.

ولذلــك فــإن هــذا البحــث جــاء ليجيــب عــن الســؤال الآتــي: مــا فاعليــة البرنامــج التدريبــي المُعد 
ــراءة بمحافظــة  ــم الق ــات تعل ــات صعوب ــدى طالب ــة ل ــي تحســين الذاكــرة العامل ــي هــذه البحــث ف ف

مســقط بســلطنة عمــان ؟

أهمية البحث:

 يربــط بادلــي وهيتــش )Baddeley & Hitch, 1974( بيــن الكثيــر مــن الأعــراض النفــس 
عصبيــة والاضطرابــات الســلوكية الناشــئة عــن إصابــات فــي الفصــوص المخيــة الأماميــة، وهــذه 
ــرة  ــم للذاك ــون المه ــو المك ــذي وه ــط التنفي ــون الضب ــاط مك ــن نش ــؤولة ع ــي المس ــوص ه الفص
ــذي يعــرف ب syndrome frontal يــؤدي  ــة تشــويش الوظائــف التنفيذيــة وال ــة. وإن حال العامل
إلــى عــدم القــدرة علــى التنفيــذ، كمــا تتمثــل فــي عــدم القــدرة علــى ضبــط الــكلام والأفعــال ممــا 

ينتــج عنــه مشــكلات تربويــة ونفســية عديــدة. 

 إن اهتمــام المرشــد النفســي بتحديــد المشــكلة النمائيــة للطالــب يلعــب دورا مهمــا فــي تقليــل 
الســلوك الناشــئ مــن فقــدان المعلومــات، وبالتالــي يخفــف مــن عــبء الإحباطــات والأفــكار الســلبية 
ــلاب ذوي  ــدى الط ــرة ل ــكلات الذاك ــلاج مش ــؤدي ع ــه، وي ــن نفس ــب ع ــا الطال ــد يحمله ــي ق الت
صعوبــات التعلــم إلــى تحســين التوافــق المدرســي لديهــم، حيــث أن برامــج الإرشــاد فــي مــدارس 
الأطفــال يجــب أن تكــون برامــج ذات اســتراتيجية نمائيــة؛ فالعجــز عــن التعلــم تعــد مشــكلة مهمــة 
فــي مرحلــة الطفولــة، وإن تركهــا بــدون إجــراءات اتجاههــا يــؤدي إلــى ظهــور مشــكلات نفســية 
ــي لهــا دور  ــة الت ــات المعرفي ــة هــي واحــدة مــن أهــم العملي ــة بهــا، وبمــا أن الذاكــرة العامل متعلق
بــارز فــي عمليــة التعلم)الأنصــاري وســليمان، 2013( وفــي نفــس الوقــت تعتمــد عليهــا عمليــات 
معرفيــة معقــدة مثــل: الفهــم وحــل المشــكلات واتخــاذ القــرار والتخطيــط والتفكيــر وحــل المســائل 
الحســابية )Gathercole & Conlin, 2006(، فــإن تصميــم البرامــج التدريبيــة للذاكــرة العاملــة 

وتنفيذهــا يُســاهم فــي رفــع التحصيــل الدراســي لــذوي صعوبــات التعلــم.
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 وتأتــي الأهميــة التطبيقيــة لهــذا البحــث مــن إمكانيــة اســتفادة اختصاصيــي صعوبــات التعلــم، 
والأخصائييــن النفســيين مــن البرنامــج التدريبــي الــذي تــم بنــاؤه فــي هــذا البحــث لتحســين 
مســتوى الذاكــرة العاملــة لــدى طــلاب صعوبــات التعلــم، كمــا يمكــن اســتخدام الأســاليب والفنيــات 

ــات أخــرى لديهــا هــذه المشــكلات. ــب فئ ــي تدري ــي هــذا البرنامــج ف ــات المقدمــة ف والتدريب

أهداف البحث:

 هدف البحث إلى تحقيق الأهداف الآتية:

بناء برنامج تدريبي يستند إلى النموذج المتعدد المكونات للذاكرة العاملة. . 1

 قيــاس فاعليــة البرنامــج التدريبــي المُعــد فــي هــذه الدراســة فــي تحســين الذاكــرة العاملــة . 2
لــدى طالبــات الصــف الخامــس مــن ذوي صعوبــات تعلــم القــراءة فــي الحلقــة الثانيــة مــن 

التعليــم الأساســي.

فرضيات البحث:

توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن درجــات المجموعــة التجريبيــة ودرجــات . 1
المجموعــة الضابطــة فــي مســتوى الذاكــرة العاملــة علــى القيــاس البعــدي لصالــح 
المجموعــة التجريبيــة، يعــزى إلــى البرنامــج التدريبــي المطبــق فــي هــذا البحــث.

ــي القياســين . 2 ــة ف ــن درجــات المجموعــة التجريبي ــة بي ــة إحصائي ــروق ذات دلال توجــد ف
القبلــي والبعــدي فــي مســتوى تحســين الذاكــرة العاملــة لصالــح القيــاس البعــدي، يعــزى 

إلــى البرنامــج التدريبــي المطبــق فــي هــذا البحــث.

ــي القياســين . 3 ــة ف ــن درجــات المجموعــة التجريبي ــة بي ــة إحصائي ــروق ذات دلال توجــد ف
البعــدي والمؤجــل فــي مســتوى تحســين الذاكــرة العاملــة لصالــح القيــاس المؤجــل، يعــزى 

إلــى البرنامــج التدريبــي المطبــق فــي هــذا البحــث.

حدود البحث:

الحــدود البشــرية: عينــة مــن طالبــات صعوبــات التعلــم، اللاتــي تراوحــت أعمارهــن بيــن . 1
)9 - 10( ســنوات؛ لذلــك فــإن تعميــم هــذه النتائــج خــارج عينتهــا يعتمــد علــى مــدى تماثــل 

هــذا المجتمــع مــع عينــة الدراســة.
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الحدود الزمانية: العام الدراسي )2015 - 2016( .. 2

الحــدود المكانيــة: مدرســة أروى بنــت عبدالمطلــب للتعليــم الأساســي فــي ولايــة بوشــر . 3
بمحافظــة مســقط .

ــار 4.  ــي: اختب ــه وه ــتخدمة في ــالأدوات المس ــذا البحــث ب ــدد ه ــة: يتح ــدود الموضوعي  الح
ــج  ــة، والبرنام ــرة العامل ــار الذاك ــة اختب ــون، وبطاري ــة المل ــات المتتابع ــن للمصفوف راف

ــة. ــى العين ــه عل ــان لتطبيق ــذي أعــده الباحث ــي ال التدريب

منهجية البحث وتصميمه:

اعتمــد البحــث علــى المنهــج التجريبــي بتصميــم المجموعتيــن التجريبيــة والضابطــة ولتقصــي 
ــم  ــد ت ــة، وق ــرة العامل ــع: الذاك ــر التاب ــي المتغي ــي ف ــج التدريب ــتقل البرنام ــر المس ــة المتغي فاعلي
ــق  ــتهدف تطبي ــي يس ــج تجريب ــى برنام ــد عل ــث يعتم ــار البح ــج باعتب ــذا المنه ــى ه ــاد عل الاعتم
ــك بســبب  ــي وذل ــط جزئ ــة، وهــو ذو ضب ــة لتحســين الذاكــرة العامل أســاليب واســتراتيجيات عملي

ــج الدراســة. ــى نتائ ــة عل ــرات دخيل ــر متغي ــة تأثي إمكاني

جدول رقم )1( تصميم المجموعة التجريبية والضابطة في الدراسة الحالية

القياس التتبعي
القياس البعدي 

O
المعالجة 

X التجريبية
O  القياس القبلي المجموعة

بطارية مهام 
الذاكرة العاملة 

للأطفال

بطارية مهام 
الذاكرة العاملة 

للأطفال

البرنامج 
التدريبي

اختبار المصفوفات 
المتابعة الملون 

التجريبية
بطارية مهام الذاكرة 

العاملة للأطفال

بطارية مهام 
الذاكرة العاملة 

للأطفال

البرنامج 
الاعتيادي 
لبرنامج 

صعوبات التعلم

اختبار المصفوفات 
المتتابعة الملون

ضابطة 
بطارية مهام الذاكرة 

العاملة للأطفال

مجتمــع البحــث: يتكــون مجتمــع البحــث مــن جميــع طالبــات صعوبــات التعلــم بولايتــي . 1
بوشــر والســيب بمحافظــة مســقط والبالــغ عددهــم )70(.
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عينــة البحــث: تكونــت عينــة البحــث مــن )5( طالبــات مــن ذوات صعوبــات التعلــم مــن . 2
ــي  ــم الأساســي ف ــب للتعلي ــد المطل الصــف الخامــس الأساســي، بمدرســة أروى بنــت عب
محافظــة مســقط، و)5( طالبــات مــن ذوات صعوبــات التعلــم مــن مدرســة عائشــة بنــت 
مســعود العامريــة بولايــة الســيب للتعليــم الأساســي كعينــة ضابطــة، مــا يعنــي أن إجمالــي 
عددهــن )10( طالبــات، وقــد تــم توزيعهــن إلــى مجموعتيــن متســاويتين: تجريبيــة )5( 

طالبــات وضابطــة )5( طالبــات.

التكافــؤ الإحصائــي بيــن المجموعتيــن التجريبيــة والضابطــة: مــن أجــل معرفــة التكافــؤ . 3
الاحصائــي بيــن المجموعتيــن التجريبيــة والضابطــة قــام الباحثــان بتطبيــق اختبــار رافــن 

للــذكاء، وبطاريــة الذاكــرة العاملــة، كمــا يوضحــه الجــدول.

جدول )2( تكافؤ المجموعتين التجريبية والضابطة في اختبار رافن للذكاء من خلال اختبار مان 
وتني

العددالمجموعةالمقياس
متوسط 
الرتب

مجموع 
الرتب

قيمة »ز«
مستوى 
الدلالة

اختبار رافن 
للذكاء

56.3031.50التجريبية
       0.84  0.399

54.7023.50الضابطة

ــتوى  ــد مس ــة عن ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــود ف ــدم وج ــدول )2( ع ــلال الج ــن خ ــح م يتض
الدلالــة )α ≥0.05( بالنســبة للمجمــوع الكلــي لمقيــاس رافــن للــذكاء بيــن المجموعتيــن التجريبيــة 
ــة الإحصائيــة )0.399( وهــي أكبــر مــن )05 .0( ممــا يعنــي تكافــؤ  والضابطــة؛ إذ بلغــت الدلال

ــذكاء. ــن لل ــاس راف ــي مقي ــاً ف ــن إحصائي المجموعتي

ــو  ــا ه ــب م ــا حس ــة ومكوناته ــرة العامل ــي الذاك ــن ف ــن المجوعتي ــروق بي ــاس الف ــم قي ــا ت كم
ــدول )3(. ــي الج ــح ف موض



www.manaraa.com

( 381-354 فاعلية برنامج تدريبي في تحسين الذاكرة العاملة لدى طالبات صعوبات تعلم القراءة في محافظة مسقط ( 

366(A يونيو 2019م   مجلة جامعة الشارقة للعلوم الإنسانية والاجتماعية  المجلد 16 العدد 1 (

جدول )3( تكافؤ المجموعتين التجريبية والضابطة في اختبار الذاكرة العاملة من خلال اختبار 
مان وتني

العددالمجموعةالمحاور
متوسط 
الرتب

قيمةzمجموع الرتب
مستوى 
الدلالة

المنفذ المركزي
56.2031.00التجريبية

0.7360.462
580.424.00الضابطة

المكون اللفظي
55.3026.50التجريبية

0.2130.831
55.7028.50الضابطة

المكون البصري
54.0020.00التجريبية

1.5710.116
57.0035.00الضابطة

المجموع الكلي
55.4027.00التجريبية

0.1050.917
55.6028.00الضابطة

يتضــح مــن خــلال الجــدول )3( عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة احصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة 
)α ≥0.05( بالنســبة لمجــالات مقيــاس الذاكــرة العاملــة بيــن المجموعتيــن التجريبيــة والضابطــة 
حيــث كانــت الدالــة الاحصائيــة للمنفــذ المركــزي )0.462(، والمكــون اللفظــي )0.832(، والمكون 
البصــري )0.116(، أمــا المجمــوع الكلــي فبلغــت مســتوى الدلالــة )0.917( وهــي جميعهــا أكبــر 

مــن )05 .0( ممــا يعنــي تكافــؤ المجموعتيــن إحصائيــا فــي مقيــاس الذاكــرة العاملــة.

أدوات الدراسة وخصائصها السيكومترية. 4

بطاريــة اختبــار الذاكــرة العاملــة: تــم اســتخدام بطاريــة الذاكــرة العاملــة للأطفــال مــن إعــداد 
ألــواي )Alloway( وقــام بتعريــب البطاريــة ســليمان )2010( كمــا أنــه قننهــا علــى البيئــة 
ــة. وتتضمــن  ــة العماني ــى البيئ ــة الكويتيــة، وقامــت الفــوري )2015( بتقنينهــا عل ــة والبيئ المصري
)12( مهمــة لقيــاس الذاكــرة قصيــرة المــدى والذاكــرة العاملــة، وتــم اســتخدام خمــس )5( مهــام فــي 
هــذه الدراســة مــن المهــام المناســبة لقيــاس مكونــات الذاكــرة العاملــة الثلاثــة، وفــي هــذا البطاريــة 
ــل«  ــر »أكس ــي تقري ــا ف ــات وإعداده ــح الدرج ــات وتصحي ــم المنبه ــا بتقدي ــج تلقائي ــوم البرنام يق

يوضــح درجــة المفحــوص فــي كل المهــام. 

ــة، هــي: مهمــة العــد ومهمــة  ــة الثلاث ــات الذاكــرة العامل ــاس مكون  إن المهــام المســتخدمة لقي
ــون  ــاس مك ــف لقي ــتدعاء الشــكل المختل ــة اس ــون اللفظــي ومهم ــاس المك ــتدعاء الســمعي لقي الاس
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المنفــذ المركــزي ومهمــة المــدى المكانــي ومهمــة الأراجــوز لقيــاس المكــون البصــري المكانــي. 

 وتــم التحقــق مــن صــدق مهــام الذاكــرة العاملــة ســابقًا فــي دراســة ســليمان )2010( ودراســة 
ــس  ــام تقي ــت مه ــق س ــم تطبي ــث ت ــك؛ حي ــدق المح ــتخدام ص ــليمان )2013( باس ــاري وس الأنص
ــراءات  ــا الإج ــع تقريب ــام تتب ــذه المه ــها، ه ــة نفس ــي البطاري ــة ف ــدى متضمن ــرة الم ــرة قصي الذاك
نفســها المســتخدمة فــي قيــاس الذاكــرة العاملــة، مــا عــدا عــدم تضمــن معالجــة المعلومــات، وقــد 
تراوحــت معامــلات الارتبــاط لمهــام الذاكــرة العاملــة اللفظيــة والبصريــة المكانيــة بيــن )0.76 _ 
0.85( وهــي تشــير إلــى درجــة عاليــة مــن الصــدق يمكــن الاعتمــاد عليهــا. كمــا تــم التحقــق مــن 

ــار صــدق التكويــن الفرضــي أو صــدق المفهــوم. ــي للبطاريــة عــن طريــق اختي ــاء العامل البن

ــوري )2015(  ــا الف ــت به ــة قام ــن خــلال دراس ــابقاً م ــات الأداة س ــن ثب ــق م ــم التحق ــد ت  وق
بجامعــة الســلطان قابــوس علــى طلبــة الصــف الرابــع بمدرســة فــي ســلطنة عمــان باســتخدام إعــادة 

التطبيــق والاتســاق الداخلــي لمهــام بطاريــة اختبــار الذاكــرة العاملــة للأطفــال.

اختبــار رافــن للمصفوفــات المتتابعــة الملــون: تــم تقنيــن الاختبــار مــن قبــل كاظــم وآخريــن 
عــام )2008( للأطفــال العمانييــن، بالتأكــد مــن ثبــات الاختبــار بإعــادة التطبيــق وبطريقــة التجزئــة 
ــاء  ــدق البن ــك، وص ــط بمح ــدق المرتب ــلال الص ــن خ ــار م ــدق الاختب ــن ص ــق م ــة والتحق النصفي
ويهــدف الاختبــار إلــى قيــاس القــدرات العقليــة للأطفــال مــن ســن )5 - 11( ســنة. يتكــون الاختبــار 
مــن )3( مجموعــات هــي )أ - أب - ب( وكل مجموعــة مــن المجموعــات الســابقة تتكــون مــن )12( 

مصفوفــة، ومــن ثــم فــإن عــدد مصفوفــات المقيــاس الكليــة هــي )36( مصفوفــة.

البرنامــج التدريبــي لتحســين الذاكــرة العاملــة لــدى طالبــات صعوبــات التعلــم: تــم بنــاء 
البرنامــج التدريبــي المســتخدم فــي هــذه الدراســة بالاطــلاع علــى الأدبيــات النظريــة فــي صعوبــات 
التعلــم والذاكــرة العاملــة وبعــض البرامــج العلاجيــة المقدمــة لفئــة صعوبــات التعلــم فــي الذاكــرة 

ــي تحســين الذاكــرة. ــم ف ــات التعل ــة الخاصــة بصعوب ــة والاســتراتيجيات العلاجي العامل

الفلسفة النظرية للبرنامج وأسس بنائه

تــم بنــاء جلســات البرنامــج التدريبــي علــى أســاس المكونــات الثــلاث للذاكــرة العاملــة )المنفــذ 
المركــزي، والمكــون اللفظــي، والمكــون البصــري المكانــي( والتــي وردت فــي النمــوذج المتعــدد 
ــه  ــات في ــيط المعلوم ــم تنش ــم يت ــدودة وإن ل ــعة مح ــه س ــزي ل ــذ المرك ــي، فالمنف ــات لباديل المكون
ــاه  ــات الانتب ــه هــو المســؤول عــن عملي ــا أن بالتســميع والتكــرار يمكــن أن يتلاشــى بســرعة، وبم
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ــه. فــي حيــن أن  ــف العــبء علي اللازمــة لتنظيــم المعلومــات، فعمليــة ترميــز المعلومــات تخف
المكــون اللفظــي يقــوم بتخزيــن المعلومــات وتنظيمهــا؛ لذلــك فطريقــة تقديــم المعلومــات وتجزئتهــا 
ــف القصصــي وحــل المشــكلات  ــا اســتخدام التولي ــات. بينم ــاء المعلوم ــي إبق ــا تســاعد ف وتصنيفه

ــة. ــات البصرية-المكاني ــن المعلوم ــي تخزي ــي يســاعد ف والتصــور الذهن

محتــوى البرنامــج التدريبــي: يحتــوي البرنامــج التدريبي على )16( جلســة تدريبية، الجلســتان 
الأولــى والثانيــة تعــارف بيــن أفــراد المجموعــة وتعريــف بمفهــوم الذاكــرة العاملــة، وبقية الجلســات 
عبــارة عــن تدريــب علــى اســتراتيجيات الذاكــرة العاملــة، لــكل اســتراتيجية جلســتان تدريبيتــان فــي 
ــا، والجلســة  ــات عليه ــة اســتخدامها وتدريب ــف بالاســتراتيجية وطريق ــم التعري ــى يت الجلســة الأول
التــي تليهــا تطبيقــات علــى اســتخدام الاســتراتيجية مــن خــلال أنشــطة أكاديميــة فــي اللغــة العربيــة، 

وقــد تــم إعــداد محتــوى البرنامــج التدريبــي للذاكــرة العاملــة مــن خــلال الخطــوات الآتيــة:

مراجعة ومسح الأدبيات والدراسات السابقة المتعلقة بالذاكرة العاملة.	 

ــاء 	  ــب لبن ــوذج المناس ــار النم ــة واختي ــرة العامل ــرة للذاك ــة المفس ــاذج النظري ــح النم مس
البرنامــج التدريبــي، ومــن ثــم تصميــم الجلســات التدريبــة الملائمــة واختيــار التدريبــات 

المناســبة لهــا.

التعــرف علــى خصائــص أفــراد العينــة )وهــن الطالبــات ذوات صعوبــات التعلــم بالصــف 	 
ــي( الخامس الأساس

ــات 	  ــع التدريب ــم وتنوي ــات التعل ــم ذوي صعوب ــرق تعل ــى ط ــد عل ــات تعتم ــداد تدريب إع
ــن  ــع بي ــك التنوي ــب، وكذل ــم باللع ــتخدام التعل ــة واس ــة والجماعي ــن الفردي ــطة بي والأنش

التدريبــات الســمعية والبصريــة والعمليــة.

إعــداد بطاقــة انطبــاع لــكل جلســة فــي البرنامــج التدريبــي للتعــرف علــى ملاءمــة طريقــة 	 
عــرض المحتــوى والتدريبــات لأفــراد العينــة.

التســميع،  اســتراتيجية  هــي:  التدريبــي  البرنامــج  لتنفيــذ  المســتخدمة  الاســتراتيجيات 
واســتراتيجية التوليــف القصصــي واســتراتيجية حــل المشــكلات، واســتراتيجية التصــور الذهنــي، 

واســتراتيجية التصنيــف، واســتراتيجية الترميــز، واســتراتيجية تجزئــة النــص.

ــي  ــن ف ــى )10( عشــرة محكمي ــي عل ــج التدريب ــي: عــرض البرنام ــج التدريب صــدق البرنام
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التربيــة وعلــم النفــس وصعوبــات التعلــم، وقــد تــم أخــذ نســبة اتفــاق )%80( بيــن آراء المحكميــن 
لإجــراء التعديــلات اللازمــة وبنــاء علــى هــذه الآراء، تــم إضافــة بعــض الاســتراتيجيات الخاصــة 

بتحســين الذاكــرة العاملــة، وبعــض التدريبــات فــي القــراءة.

عرض نتائج الدراسة وتفسيرها:

1- عرض نتائج الفرضية الأولى وتفسيرها:

نص الفرضية: توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات المجموعة التجريبية ودرجات 
المجموعة الضابطة في مستوى الذاكرة العاملة على القياس البعدي لصالح المجموعة التجريبية، 

يعزى إلى البرنامج التدريبي المطبق في هذا البحث، وللتحقق من صحة الفرضية؛ تم استخدام 
اختبار مان- وتني اللامعلمي، نظرًا لصغر حجم العينة ولتجنب افتراض اعتدالية التوزيع الطبيعي 

والجدول )4( يوضح النتائج التي تم التوصل إليها. 

جدول )4( نتائج اختبار مان وتني في القياس البعدي لمجالات مقياس الذاكرة العاملة بين 
المجموعتين التجريبية والضابطة

العددالمجموعةالمحاور
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

قيمة 
»ز«

مستوى 
الدلالة

المنفذ المركزي
28 046.3. 525التجريبية

2.6190. 009
52 007.4 .512الضابطة

المكون اللفظي
549 .405. 550التجريبية

2.6110. 009
774 .202 .522الضابطة

المكون البصري
919 .204. 542التجريبية

2.6190. 009
60 .518الضابطة  6. 107

المجموع الكلي
958 .0011 .5118التجريبية

619.20. 009
577 .8012 .552الضابطة

يتضــح مــن خــلال الجــدول )4( أن هنالــك فروقــاً ذات دلالــة إحصائيــة عنــد مســتوى الدلالــة 
)α ≥0.05( بالنســبة لمجــالات مقيــاس الذاكــرة العاملــة بيــن أفــراد المجموعتيــن التجريبيــة 
ــة  والضابطــة فــي القيــاس البعــدي؛ إذ كانــت هــذه الفــروق لصالــح المجموعــة التجريبيــة، فالدلال
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الإحصائيــة فــي جميــع المحــاور كانــت )0.009( وهــي أقــل مــن )0.05( ممــا يعنــي قبــول 
الفرضيــة، بالإضافــة إلــى فاعليــة البرنامــج المســتخدم فــي الدراســة الحاليــة الــذي أدى الــى تحســين 
ســعة الذاكــرة العاملــة وزيادتهــا عنــد أفــراد العينــة التجريبيــة مــن الطالبــات، بخــلاف طالبــات أفراد 
العينــة الضابطــة اللاتــي لــم يبديــن تحســنًا يذكــر فــي قــدرات الذاكــرة العاملــة، ممــا يعنــي قبــول 

هــذه الفرضيــة.

 Nevo & Breznitz,(وقــد اتفقــت هــذه النتيجــة مــع ما توصلــت إليه دراســة نيفــو وبريزنيتــز
ــى  ــراءة عل ــة وتســريع الق ــات الذاكــرة العامل ــر برامــج تدريب ــا تأثي ــي أظهــرت نتائجه 2013( الت
ــة  ــن مقارن ــن التجريبيتي ــح المجموعتي ــة لصال ــرة العامل ــدرات الذاك ــراءة وق ــارات الق ــور مه تط
ــة  ــن فاعلي ــا ع ــفت نتائجه ــي كش ــى )2014( الت ــان وعيس ــة عثم ــة، ودراس ــة الضابط بالمجموع
التدريــب القائــم علــى حــل المشــكلات فــي تحســين الذاكــرة العاملــة لــدى ذوي صعوبــات التعلــم؛ إذ 
وجــدت فروقًــا دالــة إحصائيــا بيــن رتــب درجــات المجموعتيــن التجريبيــة والضابطــة فــي القيــاس 
البعــدي للذاكــرة العاملــة لصالــح المجموعــة التجريبيــة، ودراســة الفــار )2012( التــي أســفرت عــن 
وجــود فــروق دالــة إحصائيــا بيــن أفــراد المجموعتيــن التجريبيــة والضابطــة فــي القيــاس البعــدي 
ــة  ــرة العامل ــات الذاك ــاءة مكون ــع كف ــى رف ــوبيا عل ــة حاس ــة المبرمج ــرة العامل ــام الذاك ــى مه عل

الأربعــة وكانــت هــذه الفــروق لصالــح المجموعــة التجريبيــة. 

كمــا اتفقــت النتائــج أيضــاً مــع نتائــج دراســة الحســاني )2011( التــي كشــفت عــن أثــر برنامــج 
تدريبــي لمهــارات الذاكــرة العاملــة فــي تطويــر مســتوى الاســتيعاب القرائــي لــدى طلبــة الصــف 
ــى وجــود فــروق  ــج إل الثالــث والســادس الابتدائــي مــن ذوي مشــكلات القــراءة؛ إذ أشــارت النتائ
ــي  ــاس الاســتيعاب القرائ ــي مقي ــة والضابطــة ف ــن التجريبي ــراد المجموعتي ــن أف ــا بي ــة إحصائي دال
ــان أن الأســباب  ــرى الباحث ــة، وي ــح المجموعــة التجريبي ــروق لصال ــت الف ــة وكان والذاكــرة العامل
الرئيســة للوصــول إلــى هــذه النتائــج الإيجابيــة فــي تحســين الذاكــرة العاملــة لــدى أفــراد المجموعــة 
ــة؛ إذ  ــت فاعل ــرة كان ــين الذاك ــي تحس ــتخدمة ف ــتراتيجيات المس ــى أن الاس ــع إل ــة ؛ ترج التجريبي
تــم انتقــاء اســتراتيجيات مناســبة لــذوي صعوبــات التعلــم مــن عــدة دراســات أثبتــت فاعليتهــا فــي 
التدريــب علــى الذاكــرة العاملــة. فاســتراتيجية التســميع تعمــل علــى بقــاء المعلومــة حاضــرة فــي 
ذهــن الطالبــة وتمنــع تلاشــيها بســرعة، كمــا أن اســتراتيجية التوليــف القصصي من الاســتراتيجيات 
التــي تســاعد علــى بقــاء المعلومــة؛ إذ يســهل اســتدعاؤها بســهولة بمجــرد تذكــر القصــة. يضــاف 
إلــى ذلــك أن اســتراتيجية الترميــز تخفــف العــبء علــى الذاكــرة بحيــث تســتطيع الطالبــة ترميــز 
عــدة جمــل واســتدعاءها مــن الذاكــرة بــكل ســهولة، فــي حيــن أن اســتراتيجية تجزئــة النــص تــدرب 
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الطالبــة علــى تقســيم وحــدات النــص إلــى أجــزاء صغيــرة؛ ممــا يســاعد علــى حفظهــا. بالإضافــة 
إلــى اســتراتيجية حــل المشــكلات؛ فهــي اســتراتيجية تســاعد علــى اســتخدام التفكيــر والتســاؤل ممــا 

يســاعد علــى الاحتفــاظ بالمعلومــة مــدة أطــول.

2- عرض نتائج الفرضية الثانية وتفسيرها:

نــص الفرضيــة: توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن درجــات المجموعــة التجريبيــة فــي 
القياســين القبلــي والبعــدي فــي مســتوى تحســين الذاكــرة العاملــة لصالــح القيــاس البعــدي، يعــزى 
ــم  ــة؛ ت ــة الثاني ــق مــن صحــة الفرضي ــذا البحــث، وللتحق ــي ه ــق ف ــي المطب ــج التدريب ــى البرنام إل
اســتخدام اختبــار ويلكوكســون اللامعلمــي نظــراً لصغــر حجــم العينــة، ولتجنــب افتــراض اعتداليــة 

التوزيــع جــدول )5(.

جدول )5( نتائج اختبار ويلكوكسون للقياسين القبلي والبعدي لمجالات مقياس الذاكرة العاملة 
لأفراد المجموعة التجريبية

العددالقياسالمحاور
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

قيمة 
»ز«

مستوى 
الدلالة

513.404.159قبليالمنفذ المركزي
2.0230.043

525.403.286بعدي

522.204.604قبليالمكون اللفظي
2.0230. 043

550.405.549بعدي

المكون البصري
515.802.863قبلي

2.0320. 043
542.204.919بعدي

المجموع الكلي
551.408.820قبلي

2.0230. 043
958 .5118.0011بعدي

 α( ــة ــتوى الدلال ــد مس ــة عن ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــود ف ــدول وج ــلال الج ــن خ ــح م يتض
≥0.05( بيــن القياســين القبلــي والبعــدي لمجــالات مقيــاس الذاكــرة العاملــة لصالــح التطبيــق 
البعــدي؛ إذ كانــت الدلالــة الإحصائيــة فــي المنفــذ المركــزي والمكــون اللفظــي والمجمــوع الكلــي 
ــة  ــد فاعلي ــذا يؤك ــن )0.05( وه ــل م ــا أق ــي جميعه ــري )0.042( وه ــون البص )0.043( والمك
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ــة.  ــة الثاني ــول الفرضي ــم قب ــن ث ــة، وم ــي الدراســة الحالي ــج المســتخدم ف البرنام

 Swanson,( وقــد اتفقــت نتيجــة البحــث مــع ما توصلت إليه دراســة سوانســون وآخــرون   
ــة  ــى الذاكــرة العامل ــي كشــفت نتائجهــا عــن تطــور الأداء عل Kehler & Jerman , 2010( الت
بشــكل ملحــوظ فــي كلا المجموعتيــن اللتيــن تعرضتــا للتجربــة )تأثيــرات المعرفــة الاســتراتيجية 
 )yGra )2011 ،ــراي ــة ج ــة(، ودراس ــرة العامل ــى الذاك ــي الأداء عل ــتراتيجي ف ــب الاس والتدري
ــرط  ــاه وف ــص الانتب ــراب نق ــن ذوي اضط ــي أداء المراهقي ــن ف ــن تحس ــا ع ــفت نتائجه ــي كش الت
ــب  ــرات برنامــج تدري ــى تأثي ــة يعــزى إل ــي الذاكــرة العامل ــم ف ــات التعل الحركــة الشــديد، وصعوب
الذاكــرة العاملــة الــذي تعرضــوا لــه، ودراســة كاريتــي وآخــرون )Carretti, etal, 2014( التــي 
بينــت نتائجهــا فعاليــة برنامجيــن تدريبييــن يتضمنــان تدريبــات مــا وراء المعرفــة والذاكــرة العاملــة 
فــي تحســين إنجــاز الطلبــة وأن التدريبــات التــي تركــز علــى التدريــب المحــدد لمــا وراء المعرفــة 

والذاكــرة العاملــة يســرع فــي فهــم النــص. 

ــة  كمــا اتفقــت النتيجــة مــع نتائــج دراســة عثمــان وعيســى )2014( التــي كشــفت عــن فاعلي
ــم، إذ  ــات التعل ــذوي صعوب ــة ل ــى حــل المشــكلات فــي تحســين الذاكــرة العامل ــم عل التدريــب القائ
وجــدت فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بيــن رتــب درجــات المجموعــة التجريبيــة فــي القياســين القبلــي 
ــي أســفرت عــن  ــار )2012( الت ــاس البعــدي، ودراســة الف ــح القي ــة لصال والبعــدي للذاكــرة العامل
وجــود فــروق دالــة إحصائيــا بيــن التطبيــق القبلــي والبعــدي علــى مهــام الذاكــرة العاملــة المبرمجــة 
حاســوبيا علــى رفــع كفــاءة مكونــات الذاكــرة العاملــة، وكانــت الفــروق لصالــح التطبيــق البعــدي، 
ــن  ــى تحس ــا إل ــت نتائجه ــي توصل ــز )Nevo & Breznitz, 2013( الت ــو وبريزنت ــة نيف ودراس
أداء أفــراد المجموعــة التجريبيــة كاملــة فــي جميــع مقاييــس الذاكــرة العاملــة فــي مرحلــة ريــاض 
الأطفــال إلــى الصــف الأول، كمــا أشــارت النتائــج إلــى أهميــة تعزيــز مهــارات الذاكــرة العاملــة 
ــي  ــر ف ــزات أكب ــراز منج ــك لإح ــة، وذل ــي المدرس ــة ف ــراءة الفعلي ــم الق ــة تعل ــدأ مرحل ــل أن تب قب

القــراءة مســتقبلا.

وقــد تُعــزى هــذه النتيجــة إلــى أن أفــراد المجموعــة التجريبيــة قــد حققــوا تقدمًــا ملحوظــاً فــي 
ــى تحســين  ــج بصــورة أساســية عل ــم البرنام ــد تقدي ــز عن ــة؛ إذ كان التركي ــرة العامل ــدرات الذاك ق
ــه البرنامــج التدريبــي مــن أنشــطة  ــدى الطالبــات مــن خــلال مــا تضمن ــة ل قــدرات الذاكــرة العامل
وأســاليب واســتراتيجيات، ومــن ثــم ســاعد ذلــك فــي ســعة الذاكــرة العاملــة لــدى هــؤلاء الطالبــات؛ 
باعتبــار أن الذاكــرة العاملــة هــي المســؤولة عــن دفــع المعلومــات الــى بــؤرة الانتبــاه والمحافظــة 
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عليهــا.

3- عرض نتائج الفرضية الثالثة وتفسيرها:

نص الفرضية: توجد فر فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات المجموع التجريبية في 
القياسين البعدي والمؤجل في مستوى تحسين الذاكرة العاملة لصالح القياس المؤجل، يعزى إلى 
البرنامج التدريبي المطبق في هذا البحث، وللتحقق من صحة الفرضية الثالثة تم استخدام اختبار 

ويلكوكسون كما في الجدول )6(.

جدول )6( نتائج اختبار ويلكوكسون للقياسين البعدي والمتابعة لمجالات مقياس الذاكرة العاملة 
لأفراد المجموعة التجريبية

العددالقياسالمحاور
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

قيمة 
»ز«

مستوى 
الدلالة

525.403.286بعديالمنفذ المركزي
1.8410.066

523.602.190متابعة

550.405.549بعديالمكون اللفظي
0.2710.786

550.000.000متابعة

المكون البصري
542.204.919بعدي

0.6870.492
544.204.764متابعة

المجموع الكلي
5118.0011.958بعدي

0.1350.892
718 .7805 .511متابعة

ــة  ــد مســتوى الدلال ــة عن ــة إحصائي يتضــح مــن خــلال الجــدول عــدم وجــود فــروق ذات دلال
)α ≥0.05( بيــن القياســين البعــدي والمؤجــل لمجــالات مقيــاس الذاكــرة العاملــة، إذ كانــت الدلالــة 
الاحصائيــة للمنفــذ المركــزي )0.066( والمكــون اللفظــي )0.786( والمكــون البصــري )0.492( 
والمجمــوع الكلــي )0.892( وهــي أكبــر مــن )0.05( وهــذا معنــاه بقــاء أثــر البرنامــج التدريبــي 

المســتخدم فــي الدراســة الحاليــة، ونتيجــة لذلــك؛ نرفــض الفرضيــة. 

 وقــد اتفقــت هــذه النتيجــة مــع نتائــج دراســة عثمــان وعيســى )2014( التــي كشــفت نتائجهــا 
عــن اســتمرار تأثيــر البرنامــج التدريبــي القائــم علــى حــل المشــكلات فــي تحســين الذاكــرة العاملــة 
لــدى ذوي صعوبــات التعلــم بعــد توقــف تطبيقــه بشــهر ونصــف؛ إذ كانــت الفــروق بيــن درجــات 
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ــا،  ــة إحصائي ــر دال ــة غي ــة التجريبي ــدى المجموع ــة ل ــرة العامل ــي للذاك ــدي والتتبع ــين البع القياس
ودراســة الفــار )2012( التــي أســفرت عــن عــدم وجــود فــروق دالــة إحصائيــا فــي التطبيــق البعدي 
والتتبعــي لــدى أفــراد المجموعــة التجريبيــة علــى مهــام الذاكــرة العاملــة المبرمجــة حاســوبيا علــى 
ــى أن التدريــب الحاســوبي  ــج إل ــة الأربعــة، إذ أشــارت النتائ ــات الذاكــرة العامل ــاءة مكون رفــع كف
ــه نفســها حتــى  ــات الذاكــرة الأربعــة، وأن الأداء يظــل بكفاءت ــاءة مكون ــة يرفــع كف للذاكــرة العامل

بعــد مــرور شــهر علــى التدريــب. 

 ويــرى الباحثــان أن بقــاء أثــر البرنامــج التدريبــي يعــود إلــى فاعليــة البرنامــج، بوصفــه اعتمــد 
علــى اســتراتيجيات أثبتــت فاعليتهــا فــي دراســات ســابقة فــي تحســين الذاكــرة العاملــة، ممــا ســاهم 
فــي تحســين الذاكــرة العاملــة لــدى طالبــات المجموعــة التجريبيــة، كمــا أن البرنامــج التدريبــي عمــد 
ــى تحســين وتوســيع  ــذا ســاعد عل ــات، وه ــدى الطالب ــة والســمعية ل ــل الحــواس البصري ــى تفعي إل

الذاكــرة العاملــة لديهــن حتــى بعــد مــرور )شــهرين( مــن الانتهــاء مــن تطبيــق البرنامــج. 

التوصيات :

من خلال نتائج البحث الحالي يمكن تقديم التوصيات على النحو الآتي:

لمّــا كان لهــذا البرنامــج أهميــة لــدى الطالبــات فــي تحســين الذاكــرة العاملــة لديهــن؛ فإنــه . 1
ينبغــي الاهتمــام بتدريــب معلمــي صعوبــات التعلــم علــى اســتخدام اســتراتيجيات تحســين 

الذاكــرة العاملــة.

ــى 2.  ــبء عل ــف الع ــج لتخفي ــي البرنام ــتخدمة ف ــاليب المس ــن الأس ــتفادة م ــرورة الاس ض
ــاز  ــتخدام جه ــة واس ــز البيئ ــل ترمي ــم مث ــات التعل ــلاب صعوب ــدى ط ــة ل ــرة العامل الذاك

ــلاب.  ــم الط ــم تعل ــري لتنظي ــت بص توقي

دراســة إمكانيــة تطبيــق مقاييــس مقننــة علــى جميــع طلبــة الصفــوف الأولــى مــن التعليــم 3. 
الأساســي لتحديــد مســتوى قــدرات الذاكــرة العاملــة لديهــم؛ وذلــك لتقديــم الدعــم والعــلاج 

المناســب لهــم. 

ــج 4.  ــن البرنام ــتفادة م ــيين للاس ــن النفس ــم والأخصائيي ــات التعل ــي صعوب ــه أخصائي توجي
التدريبــي الــذي تــم بنــاؤه فــي هــذا البحــث لتحســين مســتوى الذاكــرة العاملــة لــدى طلبــة 
صعوبــات التعلــم، كمــا يمكــن اســتخدام الأســاليب والفنيــات والتدريبــات المقدمــة فــي هــذا 

البرنامــج فــي تدريــب فئــات أخــرى لديهــا المشــكلات ذاتهــا.
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The effectiveness of a training program in improving 
the Working Memory among the students of Reading 

Disabilities in the Governorate of Muscat

Al-Ghaliya Zaher Al-Abri

Mohammad Abduhamid Sheikh Hammoud
The ministry of Education

College of Education- Sultan Qaboos University

Muscat - Sultanate of Oman.

Abstract:

This study aimed to investigate the efficiency of a training program 
meant to improve the working memory of learning disabilities female stu-
dents at Muscat, Sultanate of Oman. The sample consisted of )10( female 
5th graders with learning disabilities from Bowsher and Seeb. The sample 
was divided into experimental group and control group with five students 
in each. In this study, we used Raven’s Progressive Matrices test and Chil-
dren WM Functions Battery prepared by )Alloway( translated by )Sulei-
man(. The program which lasted for )2( month included )16( training ses-
sions by rate of )2( sessions weekly. The battery reliability was verified via 
)Al-Fori( while study validity was verified through )Suleiman( study. Mann 
Whitney test was used for the purpose of testing study hypotheses. The re-
sults concluded that there are differences between scores of control group 
and scores of experimental group on the post measurement. They were in 
favour of the experimental group. Moreover, experimental group members 
were subject to Wilcoxon test for prior and post measurements of work-
ing memory. The results demonstrated that there are differences between 
experimental group scores in the prior measurement and post measurement 
and they were in favour of the post measurement. However, there were no 
differences between the group scores in post measurement and postponed 
measurement. 
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